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FORMAZIONE ENTI PUBBLICI

Corso pratico-operativo
Come adottare SEND in modo corretto e sicuro per gestire in automatico sia la notifica digitale che
quella analogica

EDIZIONI DISPONIBILI

WEBINAR 21 OTTOBRE 2026
REGISTRAZIONE DEL 13 MAGGIO 2026

DURATA (4 ORE)
9.00 - 13.00

Obiettivi & Programma

Premessa

Prima di notificare un atto, I'ente deve verificare manualmente I'esistenza di un domicilio digitale in INAD, poi
attivare la procedura cartacea se assente. Un processo frammentato, rischioso e costoso.

SEND gestisce in automatico sia la notifica digitale che quella analogica, con pieno valore legale. L'ente carica
I'atto e la piattaforma si occupa di tutto il resto: domicilio, consegna, prova legale.

Obiettivi

- Applicare correttamente le norme sulla trasmissione telematica (art. 45 CAD) e sul domicilio digitale
- Distinguere PEC, SERQ e domicilio digitalee interrogare i registri IPA, INI-PEC e INAD

- Scegliere la procedura di notifica corretta: PEC diretta, SEND o raccomandata A/R — 890

- Formare il documento da notificare in modo conforme (PDF/A firmato digitalmente in PAJES)

- Gestire l'intero ciclo SEND: dal caricamento dell'atto alla prova legale di consegna (AAR/AMR)

- Applicare correttamente le norme su irreperibilita relativa e assoluta

- Calcolare i costi di notifica e gestire l'integrazione con PagoPA

Argomenti

Trasmissione telematica e domicilio digitale

« Il valore giuridico della trasmissione telematica (art. 45 CAD)

» PEC e SERQ: differenze, obblighi e la transizione al recapito certificato europeo (eIDAS)
 Cos'e il domicilio digitale e perché non equivale alla residenza anagrafica (art. 47 CC)

« | tre registri pubblici: IPA, INI-PEC e INAD — chi deve iscriversi e come interrogarli
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* L'obbligo di verifica del domicilio digitale prima della notifica cartacea

Le procedure di notifica a confronto

* Notifica via PEC diretta: quando & valida e quali rischi comporta (casella satura, non attiva)
+ Notifica tramite SEND: il nuovo standard per gli atti della PA

* Notifica cartacea: raccomandata A/R e atto giudiziario (890) - quando e come si usa ancora
» Come scegliere il canale corretto in base al tipo di atto e al destinatario

SEND - Guida operativa completa

» Ambito soggettivo: quali PA possono usare SEND (art. 26 c. 2 DL 76/20)

» Ambito oggettivo: atti notificabili e atti esclusi (processi civili, penali, espropri - art. 26 c. 17)

» Formare il documento da notificare: PDF/A firmato in PAJES e avviso PagoPA

- | dati obbligatori per la richiesta di notifica: codice fiscale, indirizzo, hash SHA256 e altri

* Il processo di verifica della piattaforma: controllo hash, codice fiscale e generazione AAR con IUN
* Notificazione elettronica: ordine di priorita tra domicilio speciale, di piattaforma e generale

* Avviso di cortesia via App IO, SMS o email: cos'e e perché ritarda di 5 giorni la raccomandata
« Perfezionamento della notifica: termini precisi lato mittente e lato destinatario (art. 26 c. 9)

« Irreperibilita relativa e assoluta: AMR, deposito in piattaforma e termini di legge

+ Conservazione delle attestazioni (10 anni) e disponibilita degli atti (120 giorni)

Costi di notifica e integrazione con PagoPA

« La struttura dei costi: quota mittente, quota piattaforma e costi analogici

» Criteri di ripetizione delle spese al destinatario (DM costi)

« Attualizzazione del pagamento in caso di notifica analogica: le APl di SEND

* Integrazione automatica con i sistemi gestionali dell'ente e gestione dello stato della notifica

Destinatari

Responsabile per la transizione al digitale, i responsabili delle singole aree, nonché tutti i soggetti che a vario titolo
sono coinvolti nel processo di digitalizzazione dell'ente

Docente

Ciabatti Cesare
3w, Consulente e Formatore in materia di e-government e digital trasformation

<>

Quota di Iscrizione

Enti Pubblici / Aziende / privati 400,00€

Ente abbonato al portale Paefficace 340,00€
(Sconto del 15% sul prezzo di 466;60€)

| prezzi si intendono + lva 22%. La quota & esente IVA ai sensi dell’Art. 10 D.P.R. 633/72, se la fattura & intestata ad
Ente Pubblico. Bollo € 2,00 (ex art.1196 c.c.) ed eventuali spese bancarie per bonifico, a VS carico.

Codici per acquisto tramite MePA

Webinar in diretta / corso in aula: FORMAMMINISTRATIVA1
Webinar registrato / differita: FORMELASINCRONO



Agevolazioni e vantaggi

Abbonato attivita formativa (prezzo stabilito in fase di abbonamento) Maggiori informazioni >>
Sono previsti vantaggi e agevolazioni per adesioni multiple Maggqiori informazioni >>
Agevolazioni Enti piccole dimensioni Maggiori informazioni >>

Note organizzative

L'adesione al corso in webinar comprende: accesso tramite piattaforma ZOOM, documentazione in formato elettronico, iscrizione Formel club. La
quota di adesione ¢ riferita al singolo partecipante che riceve credenziali univoche e non cedibili a terzi. Durante la diretta, sara possibile porre
quesiti al Docente (domande singole/richieste di chiarimenti, inerenti esclusivamente gli argomenti trattati). || webinar verra registrato, e sara
visualizzabile per 3 mesi, per un massimo di 3 volte.

Il pagamento della quota avverra tramite versamento su conto dedicato (L.136/2010 art. 3, commi 1 e 7) Banca UniCredit - IBAN
IT39L0200881890000300265862 intestato a FORMEL s.r.l.; e andra effettuato a 30 giorni data fattura (modalita applicabile per Enti Pubblici e
Aziende a partecipazione pubblica) o prima del corso (modalita obbligatoria per Aziende private e per chi partecipa a titolo personale, copia della
ricevuta del versamento dovra essere allegata alla scheda di adesione).

Eventuale disdetta dovra essere comunicata via fax o email almeno 5 giorni lavorativi prima dell'inizio del corso.

La mancata comunicazione comportera l'integrale fatturazione della quota di partecipazione.

E' possibile sostituire i partecipanti in qualsiasi momento.

La conferma della tenuta del corso sara comunicata due giorni prima la data stabilita.

Formel garantisce il rimborso integrale della quota di partecipazione in caso di annullamento del corso dovuto al non raggiungimento del numero
minimo dei partecipanti oppure a cause di forza maggiore.

Formel da la possibilita di utilizzare la quota di partecipazione per altre iniziative formative in programmazione.

Al termine del webinar oltre all'attestato di frequenza sara possibile ottenere un attestato con profitto che certifichi il processo di

apprendimento, previa compilazione dell'apposito test di valutazione.

Codice Corso: 2026C089/C

Modalita Webinar Certificazione Digitale
0
zoom :
Si potra potra seguire il webinar in diretta tramite Tutti i partecipanti ai nostri corsi avranno la possibilita di
I'applicazione Zoom. | corsi saranno interamente ottenere, oltre al classico attestato, un certificato
registrati, e resi disponibili per la visione in differita digitale

Open Badge

Vuoi ricevere

Ti serve aiuto per iscriverti puntualmente

. . -
ai nostri corsi? le nostre newsletter?

Contattaci al numero 02.62690710 ISCRIVITI

O compila il modulo per essere

contattato
CLICCA
Qul
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Scheda di adesione

(da compilare ed inviare per email all'indirizzo adesioni @formel.it)

Al sarvizio degli Enti Pubbiic

TITOLO DEL CORSO: Notificare con SEND

CIWEBINAR: 21 ottobre 2026, Codice Corso: 2026C089/C (L'adesione a questo corso & al prezzo di 400,00€ *)
LI REGISTRAZIONE: del 13 maggio 2026, Codice Corso: 2026C089/B (L'adesione a questo corso & al prezzo di 340.00€ *)

[ Abbonato attivita formativa (prezzo stabilito in fase di abbonamento)
] Ente abbonato al portale Paefficace (Sconto del 15% sul prezzo di 406;00€ a 340,00€)

* La quota di adesione ¢ riferita al singolo partecipante. I prezzi si intendono + Iva 22%. La quota ¢ esente IVA ai sensi dell’Art. 10 D.P.R. 633/72, se la fattura ¢ intestata ad
Ente Pubblico. Bollo € 2,00 (ex art.1196 c.c.) ed eventuali spese bancarie per bonifico, a VS carico. Il webinar verra registrato e sara visualizzabile tre volte per la durata
massima di tre mesi successivi all'erogazione (tale termine & valido anche per iscrizioni in modalita differita). Si ricorda che la visualizzazione ¢& riservata esclusivamente al
partecipante iscritto e che le credenziali di accesso non possono essere cedute e/o divulgate a soggetti diversi. In caso di violazioni, il sistema blocchera automaticamente la

visione del video.
Eventuale disdetta dovra essere comunicata via email almeno 5 giorni lavorativi prima dell'inizio del corso.
La mancata comunicazione comportera l'integrale fatturazione della quota di partecipazione.

INTESTAZIONE ENTE: [ ] Ente Pubblico [ ] Societi/Altro ] Privato

CHIEDE DI FAR PARTECIPARE:

Partecipante Sig.
Ruolo ricoperto e qualifica

Tel./Cell. Cod. Fiscale E-mail

Partecipante Sig.

Ruolo ricoperto e qualifica

Tel./Cell. Cod. Fiscale E-mail

INTESTARE FATTURA A Ente:

Indirizzo

C.A.P. Localita Prov
Partita IVA / Codice Fiscale:

Telefono / E-mail:

Determina o buono d'ordine n° Importo complessivo €

Impegno di spesa n° Importo complessivo €

CIG: Codice univoco:

Si dichiara di aver preso visione dell'informativa disponibile su www.formel.it sul trattamento dei dati personali e le informazioni di cui all’art. 13 e 14 del
Regolamento UE 679/2016 e dell’art. 15 dello stesso, e in merito al trattamento dei dati personali per le finalita e con le modalita indicate nella informativa
stessa e al trattamento dei dati personali inerenti la registrazione di immagini, audio e video durante la formazione in e-learning per le finalita e con le
modalita indicate nella informativa stessa:

D SI - (si esprime consenso) D NO - (non si esprime consenso)
Si precisa che in caso di diniego del consenso non potrebbero essere erogati, in tutto o in parte, i servizi o i corsi richiesti.

Codice Promozionale Note

Data Firma e Timbro
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