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  Obiettivi & Programma

Gli operatori comunali che si occupano delle verifiche dei requisiti

anagrafici (residenza e soggiorno) e della composizione del nucleo

famigliare per il Reddito di Cittadinanza riscontrano ancora diverse

difficoltà.

Dal punto di vista operativo, il carico di lavoro crescente connesso alle

richieste di Reddito di Cittadinanza in costante aumento, sfida la tenuta

organizzativa degli uffici e dei servizi che rispondono a tali

adempimenti. A tale sfida si aggiunge la complessità e la particolarità della

casistica presentata dalla platea di nuclei beneficiari di Reddito, a fronte di

una vastità davvero complessa di casistiche di non coincidenza tra il

nucleo anagrafico, il nucleo dichiarato e il nucleo effettivo. 

Nonostante le difficoltà che possono ostacolare il lavoro degli operatori, il

controllo in capo ai comuni sul nucleo famigliare è funzione di

estrema importanza e delicatezza tanto che nella piattaforma GePI è

previsto un profilo specifico e dedicato, distinto dai responsabili dei

controlli di residenza e soggiorno. I processi di controllo impattano non
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solo rispetto alla regolare erogazione del beneficio, ma anche al

percorso di presa in carico da parte dei case manager, che si vedono

altrimenti costretti a risolvere ex post, con strategie complicate e senza

adeguati strumenti, realtà de facto incongruenti rispetto a quanto

dichiarato dai richiedenti.

Il corso si pone l'obiettivo di potenziare il quadro conoscitivo di base

sulle funzioni e sugli adempimenti connessi ai controlli anagrafici sul

nucleo famigliare e di fornire competenze e strumenti per definire e

condividere prassi di lavoro che permettano di facilitare il lavoro

degli operatori responsabili, anche alla luce della Legge di Bilancio

emanata nel dicembre 2021, nonché di garantire equità di

trattamento a tutti i cittadini richiedenti residenti nei comuni

dell'ambito territoriale sociale. Le competenze sviluppate saranno

valide per il Reddito di Cittadinanza e per qualsiasi prestazione sociale

agevolata che comporti il controllo dei nuclei famigliari dichiarati ai fini

ISEE attraverso la consultazione degli archivi dell'ufficio anagrafe

comunale.

Argomenti

• Introduzione: il contesto di riferimento 

• Le indicazioni normative e le note ufficiali sui controlli anagrafici 

• I controlli anagrafici sulla composizione del nucleo 

• Quando il nucleo beneficiario non coincide con lo stato di famiglia 

• Le modifiche introdotte all'ISEE dalla normativa RdC 

• Le difficoltà più frequenti connesse alla casistica, alla normativa,

all'organizzazione dei controlli

• Tutorial: i passaggi sulla piattaforma GePI

• Le procedure sul piano controlli dei nuclei RdC 

• Il piano controlli come funzione di filtro per i case manager

• Laboratorio di progettazione: le linee guida per i controlli anagrafici relativi a

prestazioni sociali agevolate
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